
ДОГОВОР ОФЕРТЫ 
на оказание информационных услуг 
 
Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) в 
соответствии со статьями 435 и 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК 
РФ) и содержит все существенные условия договора на оказание информационных 
услуг. 
 
1. Общие положения 
 
1.1. Настоящая оферта адресована любому дееспособному физическому лицу, 
достигшему 18 лет, желающему получить доступ к продуктам платформы Veltrix, и 
является официальным предложением Литвинова Марка Алексеевича, 
зарегистрированного в качестве самозанятого в соответствии с Федеральным законом 
№ 422-ФЗ от 27.11.2018 (далее — «Исполнитель»), заключить договор на изложенных 
ниже условиях. 
 
1.2. Под акцептом (принятием) настоящей оферты понимается совершение 
Пользователем действий по оплате выбранной услуги, что считается равносильным 
заключению договора на условиях настоящей оферты. 
 
1.3. С момента акцепта оферты физическое лицо становится Пользователем и 
принимает условия настоящего договора без ограничений и оговорок. 
 
 2. Предмет договора 
 
2.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к программному 
продукту — Telegram-боту, предназначенному для анализа открытых данных о 
спортивных событиях, а также иным сопутствующим инструментам платформы Veltrix, 
основанным на технологиях искусственного интеллекта. 
 
2.2. Услуги оказываются дистанционно, в электронном виде, после оплаты подписки 
через платёжную систему. 
 
 3. Условия использования 
 
3.1. Пользователь обязуется использовать предоставляемые сервисы исключительно в 
законных целях и не нарушать права третьих лиц. 
 
3.2. Запрещается использовать бот или сайт для противоправной деятельности, в том 
числе связанной с азартными играми и манипуляциями с данными. 
 
3.3. Вся информация, предоставляемая через продукты Исполнителя, носит 
исключительно информационный характер и не является инвестиционной 
рекомендацией, финансовым советом или инструментом получения прибыли. 
 



 
 
 4. Ответственность сторон 
 
4.1. Исполнитель не несёт ответственности за возможные убытки, понесённые 
Пользователем в результате использования предоставляемой информации. 
 
4.2. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за свои действия, решения и 
последствия, возникшие в результате взаимодействия с сервисами. 
 
 5. Стоимость услуг и порядок оплаты 
 
5.1. Стоимость услуг указывается на сайте veltrix-bot.ru или в интерфейсе 
Telegram-бота. 
 
5.2. Оплата осуществляется через онлайн-платёжные системы. Доступ к продукту 
предоставляется после подтверждения оплаты. 
 
5.3. Возврат денежных средств возможен только в случае, если Пользователь не начал 
использовать услугу (не открыл доступ к аналитике на сайте или в Telegram-боте). 
Фиксация первого просмотра считается началом использования. 
 
5.4. Заявка на возврат принимается не позднее 24 часов с момента оплаты по адресу 
электронной почты: support@veltrix-bot.ru. 
 
 6. Возрастные ограничения 
 
6.1. Услуги предоставляются только лицам, достигшим 18 лет. Использование сервисов 
лицами младше 18 лет запрещено. 
 
 7. Обработка персональных данных 
 
7.1. Пользователь, совершая оплату, выражает согласие на обработку персональных 
данных в соответствии с [Политикой 
конфиденциальности](https://www.veltrix-bot.ru/documents/Privacy-policy.pdf) и 
[Согласием на обработку персональных 
данных](https://www.veltrix-bot.ru/documents/Consent%20to%20Personal%20Data%20Pro
cessing.pdf). 
 
 8. Срок действия оферты 
 
8.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента её публикации на сайте veltrix-bot.ru 
и действует до момента её отзыва Исполнителем. 
 
8.2. Исполнитель вправе в любое время изменить условия оферты. Изменения 
вступают в силу с момента публикации новой редакции на сайте. 
 
 



 9. Контактная информация и реквизиты Исполнителя 
 
Исполнитель: Литвинов Марк Алексеевич   
ИНН: 344221359198   
Статус: Самозанятый (Федеральный закон № 422-ФЗ)   
Город: Волгоград, Россия   
Email: support@veltrix-bot.ru   
Сайт: https://www.veltrix-bot.ru 
 
--- 
 
Дата последнего обновления оферты: 17 июля 2025 года 
 
 


